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Sie haben das Recht, Ihren Kauf innerhalb von 30 Tagen ohne Begründung zu widerrufen. Das
Widerrufsrecht erlischt 30 Tage nach Erhalt der Ware.
Wenn Sie einen Kauf widerrufen möchten, müssen Sie uns Ihrer Widerruf innerhalb von 30 Tagen
nach Erhalt des Artikels mitteilen. Sie können dies tun, indem Sie uns eine E-Mail senden oder auf der
Website unter Ihrem Profil einen Rücksendefall erstellen. Wenn Sie mehrere Artikel in einer Bestellung
gekauft haben, können Sie den Kauf einiger oder aller Artikel widerrufen. Die Widerrufsfrist ist
eingehalten, wenn Sie Ihre Widerrufsmitteilung senden oder einen Rücksendefall erstellen, bevor die
Widerrufsfrist abgelaufen ist.
Händler haben auch das Widerrufsrecht, die Ware muss jedoch in dem Zustand und der Menge
zurückgegeben werden, in denen die Ware empfangen ist.
Wenn Sie Verbraucher sind und ein Produkt zurückgeben möchten, haften Sie für eine entstandene
Wertminderung des Produkts aufgrund einer anderen Handhabung als der, die zur Bestimmung der
Art, der Merkmale und der Funktionsweise des Produkts erforderlich ist. Sie dürfen beispielsweise
keinen Motor oder kein Getriebe montieren und dürfen die Siegel/Verpackung elektronischer
Komponenten, einschließlich Steuergerät, Steuergerät für Verteiler, Steuergeräte für ABS, und
Steuergerät-diverse, nicht beschädigen.
Sie müssen die Ware unverzüglich und innerhalb von 14 Tagen ab dem Datum der Widerruf und dem
Beginn Ihrer Rücksendung zurücksenden. Der Artikel muss an das Lager zurückgesandt werden, wie
im Rücksendebeleg angegeben, der nach dem Erstellen eines Rücksendefall versendet wird. Sie
können auch das am Ende dieser Bedingungen abgedruckte Widerrufsformular verwenden, dies ist
jedoch nicht obligatorisch.
Sie tragen die Kosten für die Rücksendung selbst. Sie tragen auch das Risiko der Beschädigung oder
des Verlusts der Ware, jedoch nicht, wenn Sie unseren Rückversand erkauft haben.
Wenn Sie einen Kauf widerrufen, erstattet AP24 die Zahlung auf Ihr Konto zurück so schnell wie
möglich und innerhalb von 14 Tagen, nachdem AP24 Ihre Mitteilung erhalten hat, dass Sie widerrufen
möchten. Die Rückerstattung erfolgt mit der gleichen Zahlungsweise wie bei der Bestellung (PayPal,
Konto, Krediten Karte). AP24 kann jedoch die Zahlung zurückhalten, bis der Artikel an unser Lager
zugestellt wurde oder Sie eine Dokumentation zur Rücksendung des Artikels vorgelegt haben. Denken
Sie daran, dass der Artikel immer in der richtigen Verpackung versendet werden muss und Sie selbst
das Risiko des Artikels tragen, bis der Artikel im entsprechenden Lager eingeht. Speichern Sie daher
den Postbeleg inkl. Versandkosteninformationen und alle Versandfolge-Nummer. Pakete, die per
Nachnahme gesendet sind, werden nicht angenommen.
AP24 übernimmt keine Kosten für die Montage und Demontage der Ware, auch keine
Werkstattkosten.  
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